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O IQB - Instituto Brasileiro de Qualificacdo e Certificacdo estabelece sua Politica da Qualidade com o
compromisso de atuar de forma competente, imparcial, transparente e responsavel na certificacdo de
produtos, conforme os requisitos estabelecidos na norma ABNT NBR ISO/IEC 17065:2013.

1. Compromisso com a Conformidade de Produtos Certificados

Assegurar que os produtos certificados pelo IQB atendam rigorosamente aos requisitos aplicaveis das
normas técnicas e regulamentos, sejam eles compulsérios ou voluntérios, com énfase na seguranca,
desempenho e conformidade legal, garantindo confianca para consumidores, fabricantes, autoridades
reguladoras e demais partes interessadas.

2. Imparcialidade e Independéncia nas Atividades de Certificacdo

Manter a imparcialidade e a independéncia em todas as atividades de certificacdo, prevenindo conflitos
de interesse e adotando mecanismos eficazes para garantir decisdes justas e técnicas. O IQB promove
a participacdo ativa de representantes das partes interessadas — como industria, consumidores, governo
e comunidade técnica — nos comités responsaveis pela supervisdo das atividades de certificagao.

3. Compromisso com a Melhoria Continua

Buscar a melhoria continua da eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade, com base em avaliagdes
peridédicas, monitoramento de desempenho e andlise critica dos processos. Isso inclui o
aprimoramento constante das competéncias técnicas de seus colaboradores, a qualificacdo de
laboratdrios parceiros e fornecedores, e a adocdo das melhores préaticas internacionais em avaliagdo
da conformidade.

4. Confidencialidade e Etica Profissional

Garantir o tratamento confidencial de todas as informacdes recebidas ou geradas no decorrer das
atividades de certificacdo, protegendo os direitos dos clientes e demais partes interessadas, e
agindo sempre com ética, integridade e responsabilidade profissional.

5. Transparéncia e Acesso as Informacoes
Assegurar que as regras, critérios e procedimentos de certificacdo estejam claramente definidos e

sejam acessiveis as partes interessadas, promovendo a transparéncia e a credibilidade do processo
de certificagdo conduzido pelo 1QB.

S&o Paulo, 05 de setembro de 2025.

Synésio Batista da Costa
Presidente
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